KLAUZULA INFORMACYJNA DLA KLIENTOW BIZNESOWYCH
oraz ich przedstawicieli
data aktualizacji: 2024-06-30

Komunikujemy Ci tg informacje réwniez w skréconej lub petnej wersji obowigzku informacyjnego
udostepnianego w bezposredniej komunikacji w pierwszym kontakcie z Toba.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem Twoich danych osobowych jest TALEX S.A. z siedzibg przy ul. Karpia 27d, 61-619
Poznan, NIP: 782-00-21-045, REGON 004772751; dalej: TALEX lub My.

KONTAKT W SPRAWACH DANYCH OSOBOWYCH

Chcesz zawiadomi¢ nas o naruszeniu ochrony Twoich danych osobowych, przestaé nam prosbe
dotyczgcg Twoich praw jako osoby, ktorej dane dotyczg? Masz pytania lub watpliwosci dotyczgcych
ochrony Twoich danych osobowych?

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych TALEX:

E-mail: iod@talex.pl
Adres: TALEX S.A. ul. Karpia 27d, 61-619 Poznan, z dopiskiem ,|OD”.

CEL | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH
Niezaleznie czy jestes klientem biznesowym lub osobg wskazang do kontaktéw, Twoje dane osobowe
beda przetwarzane w nastepujgcych celach:

1. opracowania i przekazania oferty zgodnej z indywidualnymi wymaganiami Klienta w tym
zaréwno przygotowania i przestania przez TALEX konkretnej oferty ustug lub oprogramowania
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

2. realizacji dziatan dgzacych do zawarcia umowy oraz realizacji postanowien zawartej umowy
realizacji umow zgodnie z zaakceptowanymi ich warunkami (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

3. komunikacji z Klientem, w tym przesytania odpowiedzi na kierowane pytania (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO),

4. realizacji obowigzkdw w zakresie rachunkowosci i podatkéow, w tym prowadzenia
dokumentacji ksiegowo-podatkowej oraz w celach archiwalnych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO)

5. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania
danych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora. Uzasadnionym interesem Administratora jest w tym przypadku prawo do
prowadzenia oceny ryzyka skierowania przeciwko nam roszczen i podjecia przed nimi obrony
oraz zasadno$ci roszczen wiasnych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

6. marketingu ustug wtasnych, oferowanie m.in. oferty ubezpieczen, form finansowania zakupu
pojazdu oraz innych ustug dodatkowych np. detailingu, gdy przetwarzanie niezbedne jest do
celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO), z zastrzezeniem realizacji komunikacji poprzez wybrany przez Ciebie kanat
komunikaciji [tel., e-mail], na podstawie udzielonej w tym zakresie zgody (w zwigzku z art. 10
ust. 1-2 USUDE lub Art. 172 ust. 1 Pr. Telekom),

7. wytworzenia danych analitycznych i statystycznych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu TALEX polegajgcego na prowadzeniu weryfikacji preferenciji i efektywnosci
swiadczonych ustug, w celu ich optymalizacji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

W kazdym z powyzszych celéw podanie danych jest dobrowolne, ale niezbednego do jego realizagiji.
Marketing ustug wtasnych moze by¢ poprzedzony profilowaniem rozumianym jako zautomatyzowane
dopasowanie udostepnianych tresci wedilug zainteresowan lub potrzeb klienta, gdy przetwarzanie
niezbedne jest do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (art. 6 ust.
1 lit. f RODO), a w przypadku profilowania, ktére wptywa istotnie na Twoje decyzje, wytagcznie, jezel
udzielono takiej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

ZRODLA DANYCH

Twoje dane osobowe sg pozyskiwane:
1. bezposrednio od Ciebie;
2. od Twojego pracodawcy/wspotpracownika w zwigzku z procesem realizacji ustug i sprzedazy;
3. z ogolnodostepnych zrodet informacii;


mailto:iod@talex.pl

4. wytworzone w procesie realizacji ustug i sprzedazy.

ZASADY GROMADZENIA DANYCH
Dane osobowe przetwarzamy w zakresie:
1. danych kontaktowych (np. nr telefonu, adres e-mail),
2. danych dotyczacych zatrudnienia (stanowisko, miejsce zatrudnienia, NIP firmy)
3. inne dane dotyczace ustug i dostawy oprogramowania, pozostajgce w bezposredniej relacji z
informacjami wskazanymi w pkt 1-3

OKRES PRZETWARZANIA DANYCH

1. Twoje dane osobowe przetwarzane w zwigzku i na podstawie umowy bedziemy
przechowywacé przez okres, w ktdrym moga ujawnic sie roszczenia zwigzane z tg umowa, czyli
przetwarzane sg przez okres 6 lat liczone od konca roku kalendarzowego, w ktérym umowa
ulegta rozwigzaniu, wygasta lub transakcja zostata zrealizowana.

2. W odniesieniu do pozostatych celéw opartych na naszym uzasadnionym interesie przez okres
waznosci tych celéw albo do czasu wniesienia przez Pana/Panig sprzeciwu.

3. Dane przetwarzane na potrzeby przesytania informacji marketingowych i inne dane
przetwarzane na podstawie zgody bedg przetwarzane do czasu jej wycofania. Wycofanie tej
zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ przetwarzania danych, ktérego dokonano przed jej
wycofaniem.

ODBIORCY DANYCH
Twoje dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione nastepujacym kategoriom zaufanym podmiotom:

1. podmiotom dostarczajgcym i obstugujgcym wybrane systemy i rozwigzania
informatyczne (w tym hosting, rozwijanie i utrzymywanie systemow informatycznych i
serwisOw internetowych; dostawcy systemow informatycznych wspierajgcych
procesy biznesowe),

2. dostawcom ustug marketingowych (m.in. agencjom marketingowym), firmom
obstugujgcym nasze wydarzenia,

3. firmom wspierajgcym inne procesy biznesowe: archiwizacje, obstuge korespondenciji,
audytorom, profesjonalnym doradcom, podmiotom windykacyjnym i kancelariom
prawnym.

W niektorych przypadkach podmioty zewnetrzne swiadczgce ustugi na nasze zlecenie mogg
wystepowac w roli niezaleznych administratoréw np. poczta polska lub inni operatorzy pocztowi,
operatorzy transakcji ptatniczych.

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy w ramach
korzystania przez Administratora z ustug podmiotéw dostarczajgcych rozwigzania i systemy
informatyczne, ktére to podmioty moga przechowywac¢ dane osobowe na serwerach zlokalizowanych
poza tym obszarem (w tym na terenie Standéw Zjednoczonych) lub w ramach swiadczenia przez
Administratora ustug zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg — w zakresie niezbednym
do ich wykonania, podstawg takiego przekazania moze by¢ decyzja Komisji Europejskiej
stwierdzajgca odpowiedni poziom ochrony lub zastosowanie odpowiednich zabezpieczen prawnych,
ktérymi sg w szczegolnosci standardowe klauzule umowne ochrony danych osobowych, zatwierdzone
przez Komisje Europejska.

PRZYStUGUJACE PRAWA
W zwigzku z przetwarzaniem przez administratora danych osobowych, przystuguje Tobie prawo:

. wycofania zgody na przetwarzanie (jesli dziatamy na podstawie takiej zgody),

. zadania dostepu do swoich danych osobowych,

. zadania sprostowania swoich danych osobowych,

. zadania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

. whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionych
interesow (chyba ze istnieje nadrzedna podstawa prawna) lub do celéw marketingu bezposredniego;
. prawo do tego, by nie podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, ktére ma istotny
wptyw na Klienta;

. prawo do przekazania danych w formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego, na rzecz

Klienta lub innego administratora danych;



. whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

INFORMACJE DODATKOWE

W kazdym z powyzszych celéw podanie danych jest dobrowolne, ale niezbednego do jego realizac;ji.
Przetwarzanie danych w procesie marketingu ustug wtasnych moze by¢ poprzedzone profilowaniem
rozumianym jako zautomatyzowane dopasowanie udostepnianych tresci wedtug zainteresowan lub
potrzeb klienta. Jesli profilowanie wptywa istotnie na Twoje decyzje, mechanizm uruchamiany jest po
tym, gdy udzielisz zgody.



