Software Development TALEX

Oprogramowanie na zamowienie

W Talex SA juz od ponad 30 lat skutecznie projektujemy, implementujemy,
wdrazamy i serwisujemy oprogramowanie.

Oprogramowanie tworzymy samodzielnie lub bedac czescig wiekszego zespotu klienta. Dzieki szerokiemu
gronu specjalistéw, integrujemy nasze oprogramowanie z zastanym srodowiskiem IT. Wypracowalismy
optymalne metody pisania oprogramowania. Sg szybkie i korzystne finansowo.

Przeprowadzamy caty proces budowy oprogramowania

<
Testy i wdrozenie Rozwdj

/ Development / Utrzymanie

Mozemy wtqczyc sie na kazdym etapie trwajgcego procesu

Projekt

Zapewniamy:

> wysoka ergonomie aplikacji;

» dobor Srodowiska uruchomieniowego;

» wspotprace na wszystkich etapach zycia
systemu;

> krétki czas opracowania systemoéw;

> wsparcie w trybie 24h/7.

» analize wymagan klienta;

» doradztwo w zakresie optymalizacji
realizowanych proceséw biznesowych;

» szeroki wachlarz narzedzi
programistycznych;
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Oprogramowanie na zamowienie
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Metodyki

Agile
Waterfall
Scrum

Model Saas

wtasne
Data Center

Eksperci
ponad 50

specjalistow

doswiadczonych

Technologie

Posiadamy szeroki wachlarz nowoczesnych platform i technologii. Potrafimy sprostac potrzebom

Sprawdz, jak pracujemy

wymagajacych klientow, tworzac dedykowane dla nich oprogramowanie.
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Oprogramowanie na zamowienie

TALEX

0Od ponad 30 lat z sukcesem projektujemy, implementujemy i wdrazamy aplikacje dla
wielu przedsiebiorstw i w wielu réznych branzach. Poznaj nasze zrealizowane projekty.

Przyktadowe aplikacje

Vs

Procesy
kredytowe

Procesy
przetwarzania
danych, procesy
decyzyjne

Wsparcie procesow
zakupowych

Obstuga procesow
RODO

Zarzadzanie
kampaniami
marketingowymi

Integracja z
zewnetrznymi
systemami

Obstuga réznego rodzaju wnioskéw kredytowych (m. in: gotowkowe,
hipoteczne, limity) zarébwno w procesach sprzedazy jak i posprzedazowych,
np. automatyzacja decyzji, akwizycja danych pochodzacych z réznych zrédet,
work-flow i podejmowanie decyzji manualnych.

Procesy zwigzane z integracjg systeméw i przetwarzaniem danych (zasilania)
oraz implementacja regut decyzyjnych.

Wsparcie obejmuje miedzy innymi: automatyzacje, monitorowanie zaméwien
do zewnetrznych dostawcédw, rozliczenia i kontrola jakosci realizowanych zakupéw,
procesy zakupowe realizowane w trybie przetargu, itd.

Obstuga proceséw anonimizacji i usuwania danych w réznych obszarach biznesowych,
w ktérych przetwarzane sa dane osobowe. Obstuga centralnego ewidencjonowania
i raportowania informacji o udostepnianiu danych osobowych.

Wsparcie catego procesu zarzadzania kampaniami marketingowymi realizowanych
w réznych kanatach. A w tym: planowanie kampanii, proces opiniowania

oraz zatwierdzania kampanii i tresci, wsparcie dla definiowania wizualnych tresci,
przechowywanie tresci i automatyzacja wysytki, itd.

BIK, KRD, wywiadownie gospodarcze (dane z eKW), CEiDG, KRS, GUS (TERYT).

~N
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Oprogramowanie na zamowienie
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Dzieki poznaniu potrzeb Klientéw i ich analizie rozwigzujemy faktyczne problemy biznesowe.

Przyktadowe aplikacje

-

Zarzadzanie
reklamacjami
i komunikacja
z klientami

Proces wyceny
nieruchomosci

Zarzadzanie
zabezpieczeniami

Procesy wspierajace
wyliczanie ratingow

Narzedzia CRM

Wsparcie procesu reklamacyjnego od rejestracji do rozstrzygniecia. A w tym miedzy
innymi: rejestracja z uwzglednieniem wielopoziomowej kategoryzacji, automatyzacja
dystrybucji do wtasciwych grup obstugi w zaleznosci od charakteru sprawy, obstuga
work-flow obejmujacego przekazywanie i konsultowanie, itd.

Automatyzacja procesu wyceny w oparciu o tworzone bazy referencyjne (zrédta
zewnetrzne oraz dane historyczne) oraz obstuga procesu recznej wyceny z udziatem
rzeczoznawcdw majatkowych zatrudnianych przez firmy zewnetrzne.

Centralna baza zabezpieczen - np. w branzy finansowej - wspierajgca zarzadzanie
zabezpieczeniami wierzytelnosci wszystkich typow (m. in. zabezpieczenia osobowe,
hipoteki, kaucje, blokady, zastawy, itp.)

Wsparcie wyznaczania ratingdw dla klientéw firmowych w zakresie: rejestracji
i akwizycji danych z réznych zrédet, work-flow podejmowania decyzji
manualnych, wyliczania wskaznikéw i ocen ratingowych.

Narzedzia / funkcjonalnosci wspierajace prace doradcéw w zakresie planowania
dziatan, organizacji spotkan z klientami, wgladu w portfel produktow, itp.
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Skontaktuj sie z nami )

kontakt@talex.pl
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